
Este documento servirá como una guía de inicio rápido para el servicio de

internet inalámbrico. Lea cuidadosamente las siguientes recomendaciones de

seguridad para ayudarle a utilizar el Ruteador de forma segura y correcta.

Información adicional

Métodos opcionales o atajos para una acción

Los problemas potenciales o convencionales que deben ser especificados

Contenido del paquete
Por favor, compruebe el contenido del paquete antes de la instalación:

• Ruteador LTE (CPE)

• Adaptador de corriente

• Cable Ethernet

• Manual de Usuario

• Guía rápida de instalación

• Póliza de Garantía

Empecemos
Las imágenes que figuran en este documento son solo para referencia, pueden

variar en algunos casos.
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Ruteador 4G LTE

Guía Rápida

1. Indicador de Encendido

2. Indicador Wifi

3. Indicador Internet

4. Indicador LTE

5. Puerto USB

6. Wifi

7. Botón WPS

8. Puerto Ethernet

9. Botón de Encendido

10.Alimentación Eléctrica

11.Antena Externa

12.Batería (No incluida)

13.Puerto para SIM
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Descripción del estado de los leds
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Indicador LED Estado

1. Indicador de Encendido Encendido azul: dispositivo 
encendido

2. Indicador WiFi Encendido azul: Wifi 
disponible y activo
Intermitente: Proceso de 
configuración WPS

3. Indicador Internet Intermitente azul: 
transferencia de datos.
Rojo: sin datos.

4. Indicador LTE Encendido: Conectado a la red 
4G con nivel de señal de 
acuerdo a las barras 
encendidas.

Configura tu Ruteador

Inserte la Tarjeta SIM como se muestra.

Asegúrese que el Ruteador esté apagado antes de insertar o extraer la tarjeta

SIM, de lo contrario, la Tarjeta SIM y el Ruteador se pueden dañar.

Conexión de sus dispositivos

Paso 1. Conecte el adaptador de corriente al Ruteador.

Paso 2. Conecte otros dispositivos.

Puede conectar su laptop/PC con el cable Ethernet al puerto LAN o bien puede

conectar sus dispositivos (tabletas y móviles) a través de WiFi:

Busque la red WiFi de su Ruteador (SSID) y conecte sus dispositivos; se le

solicitará la contraseña de WiFi, misma que podrá identificar en la parte posterior

del equipo.

Configure su servicio. Si es la primera vez que se conecta al ruteador debe

registrar un correo electrónico y configurar una contraseña.

Confirme la ubicación. La ubicación donde registre su Ruteador será la que se

guardará como predeterminada. Acepte los términos y condiciones.

SIM



Paso 3: Elija “Configuración del Dispositivo” -> “Configuración de WiFI” ->

“SSID”

Paso 4: En “Nombre de la Red, modificar el SSID, por ejemplo: “WiFi Hogar” y

también podrá cambiar la contraseña.

Paso 5: Haga click en “Aceptar” para guardar la configuración.
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Preguntas Frecuentes:

El ruteador no muestra la red inalámbrica:

• Compruebe que el adaptador de corriente esté conectado correctamente.

• Compruebe que el Ruteador se encuentre en una parte abierta que esté lejos

de obstrucciones como muros de concreto o de madera y lo más cerca a una

ventana.

• Compruebe que su Ruteador no esté cerca de aparatos electrodomésticos

como hornos de microondas, refrigeradores y antenas parabólicas.

• Si el problema persiste, llame al: 5612100500

• El IMEI del equipo se puede encontrar en la etiqueta del equipo o a

conectándose al equipo como se describe en la sección anterior para

personalizar su red en portal de gestión.
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JUVIN GLOBAL DE MÉXICO S.A. DE C.V.

Paseo Solares 1333, Int 17

Colonia Solares, CP 45029

Zapopan, Jalisco

Teléfono: +52 56 1210 0500

Personalice el nombre de su red
Configuración WiFi.

Inicio de sesión en la página web de gestión
Utilice un navegador para acceder a la página web de gestión para configurar y

gestionar el Ruteador.

El siguiente procedimiento describe cómo utilizar un equipo con Windows e

Internet Explorer para conectarse a la página web de gestión del Ruteador:

Nota: Antes de comenzar asegúrese que el dispositivo esté conectado al

Ruteador ya sea por cable Ethernet o WiFi.

Paso 1: Ingrese a la página http://192.168.0.1 y presione “Inicio de Sesión” en la

parte superior.

Paso 2: Ingrese el Usuario y Contraseña. El usuario/contraseña por defecto es:

admin/admin.
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Puntos importantes:

• El Servicio depende de la ubicación del Ruteador dentro del domicilio.

• La velocidad de navegación depende de la cantidad de usuarios conectados

simultáneamente.

• Debe evitar colocarle objetos encima.

• Es recomendable conectarlo a un regulador de voltaje.

• Su ruteador es sólo para uso en interiores. Puede conectar múltiples

dispositivos. Si desea un mejor desempeño inalámbrico, póngalo lo más cerca

posible de una ventana para una mejor señal LTE.

Los parámetros se restablecen a los valores predeterminados.
• Si su Ruteador se apaga de forma inesperada mientras se está configurando,

los parámetros pueden restaurarse a los valores predeterminados.

Para más información, le recomendamos visitar nuestra página web:

www.chilecalientek.com o bien acudir al Centro de Reparación ubicado en

Montes Urarles 424, Piso 2, Lomas de Chapultepec, Miguel Hidalgo CP 11000.

Para comentarios y/o dudas referentes a servicio envíenos su solicitud a

atencion@chilecalientek.com
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La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos condiciones: 

(1) es posible que este equipo o dispositivo no cause interferencia 

perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier 

interferencia, incluyendo la que pueda causar su operación no deseada

Caracteristicas electricas de alimentacion: 
Ruteador 12Vcc 1A
Adaptador de corriente ca/cc
Entrada:100-240Vca 50/60 Hz 0.5A 
Salida:12Vcc 1A

Advertencias:

• Uso de un adaptador eléctrico que no sea el que esta incluido con el equipo 

puede resultar en daño del mismo o electrocución.

• El Ruteador no esta diseñado para uso en el exterior de su domicilio u

oficina. 

• El Ruteador se puede sobrecalentar después de haber sido utilizado 

durante mucho tiempo. En tal caso se debe apagar el Ruteador para que 

regrese a temperatura ambiental.

• Compruebe que el Ruteador esté adecuadamente ventilado y protegido de 

la luz directa del sol.

http://192.168.0.1/
http://www.chilecalientek.com/

